ENFA

Diplomado

Coach en Dermo-Belleza

Formacion integral que fusiona ciencia, bienestar y
estrategia comercial

Modalidad online con tutorias semanales en vivo -

182 horas pedagogicas



ENFA

El Diplomado en Coach en Dermo-Belleza es una propuesta formativa integral de ENFA que fusiona el rigor
cientifico con habilidades comerciales estratégicas y herramientas de bienestar.

El programa estd disefiado para formar profesionales capaces de liderar el mercado de la dermo-cosmética, integrando
conocimientos técnicos de anatomia y quimica con la capacidad de comunicacién y orientacién al cliente.

Contexto Laboral

Los participantes son preparados para desempefarse con éxito en un sector en constante evolucién, permitiéndoles
ejercer en:

Farmacias y Retail Clinicas Estéticas

Farmacias y retail especializado en dermo-cosmética. Atencion profesional en clinicas estéticas de alto
nivel.

Emprendimiento Asesoria Tecnica

Emprendimientos propios en el drea de la belleza y el Roles de asesoria técnica y cientifica para marcas del

bienestar. sector.




Competencias de Egreso

Asesoria Técnica

Explicar los fundamentos
anatémicos y fisioldgicos de
la piel para identificar
necesidades especificas y
recomendar soluciones
éticas.

Venta Consultiva

Ejecutar estrategias de
neuroventas y economia del
comportamiento para

optimizar la experiencia de
compray fidelizacion.

Al finalizar la formacién, el estudiante sera capaz de:

Analisis de Productos

Interpretar etiquetas (INCI),
reconociendo principios
activos y formulaciones de
quimica cosmética
avanzada.

Innovacion

Aplicar herramientas
tecnoldgicas de vanguardia,
como Inteligencia Artificial
y tendencias de Clean
Beauty.
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B

Enfoque Holistico

Integrar la nutricosmética y
habitos saludables (enfoque
"In & Out") en el
asesoramiento al cliente.




Resultados Laborales (JENFA

Impacto en la Organizacion

El participante se convierte en un agente de bienestar con un impacto directo en la organizacién a
traves de:

(ey Mejora en la Calidad de Servicio |}/° Optimizacion Comercial

Capacidad de realizar Evaluaciones Aplicacion de protocolos de

cutaneas modernas con tecnologia y comunicacion asertiva que influyen

criterio profesional. positivamente en la decision de compra.
R Posicionamiento Profesional Z’ Actualizacion Competitiva

Gestion eficiente de servicios y Capacidad para evaluar tendencias de

fortalecimiento de la relacién de mercado y nuevas oportunidades de

confianza con el cliente. negocio para la empresa.
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El programa se estructura en tres médulos que suman un total de 182 horas pedagédgicas, combinando
formacién cientifica, comercial y evaluacién final.

Asignaturas / Ramos Carga
Horaria
Médulo 1: Competencias Introduccién a la Dermo-belleza y Anatomia de la 117 horas
Cientifico-dermocosméticas Piel

Cosmética Especializada y Quimica Cosmética

Aplicada

Nutricosmética: Nutricion, Bienestar y Belleza

Interior
Mddulo 2: Competencias Asesoria en Farmacia, Venta Retail, Neuroventas y 39 horas
Comerciales, Tendencias y Economia del Comportamiento
Tecnologia Tendencias Cosmeéticas: Sostenibilidad,

Adaptogenos e 1A aplicada
Moddulo 3: Fase Final de Charlas con Marcas 26 horas
Titulacion

Proyecto Integrador

Evaluacion Final

N Modulo 1: Cientifico-dermocosmético - 64.29%
N Modulo 2: Comercial y Tecnologia - 21.43%

Modulo 3: Titulacion - 14.29%




Modulo 1: Competencias Cientifico-
dermocosmeéticas

117 HORAS PEDAGOGICAS

El médulo de mayor carga horaria del programa, dedicado a construir una base cientifica sélida
sobre la piel, los cosméticos y la nutricién aplicada a la belleza.

. Introduccion a la . Cosmética . Nutricosmeética:

Dermo-belleza y Especializada y Nutricion, Bienestar
Anatomia de la Piel Quimica Cosmetica y Belleza Interior
Fundamentos Aplicada Integracién de la
anatomicos y Interpretacion de nutricosméticay
fisioldgicos de la piel etiquetas (INCI), habitos saludables bajo
para identificar reconocimiento de el enfoque "In & Out"
necesidades especificas principios activos y en el asesoramiento al
y recomendar formulaciones de cliente.
soluciones éticas. quimica cosmética

avanzada.

msitive Skin
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39 HORAS PEDAGOGICAS

Este médulo equipa al estudiante con las herramientas comerciales y de innovacion necesarias para
destacar en el mercado actual de la dermo-cosmética.

Asesoria en Farmacia, Venta Retail, Tendencias Cosmeticas: Sostenibilidad,
Neuroventas y Economia del Adaptogenos e IA aplicada
Comportamiento . . -

Aplicacion de herramientas tecnologicas de
Estrategias de neuroventas y economia del vanguardia, como Inteligencia Artificial y
comportamiento para optimizar la tendencias de Clean Beauty, para evaluar
experiencia de compra y fidelizacion del tendencias de mercado y nuevas

cliente. oportunidades de negocio.




i

26 HORAS PEDAGOGICAS

La fase final del programa integra todos los aprendizajes
adquiridos a través de experiencias practicas y

evaluaciones que simulan el entorno profesional real.

\/
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Charlas con Marcas

Encuentros con referentes del sector para
conocer las ultimas novedades y tendencias
del mercado.

Proyecto Integrador

Desarrollo de un proyecto que simula el
entorno profesional real, integrando todos
los conocimientos del programa.

Evaluacion Final

Resolucidn de casos practicos que acreditan
las competencias adquiridas para la
titulacion.
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El programa se imparte bajo una modalidad 100% online a
través de un Campus Virtual moderno, disefiada para ofrecer
autonomiay flexibilidad total.

O

Acceso 24/7

Contenidos disponibles en todo momento para que el
estudiante avance a su propio ritmo.

>

Aprendizaje Dinamico

Uso de videos explicativos, guias practicas y actividades
disefiadas para la aplicacién inmediata del conocimiento.

K

Acompanamiento Experto

Realizacion de tutorias semanales en vivo (video
conferencia) con profesores expertos para profundizar en
los contenidos y resolver dudas.

&

Evaluacion Practica

El proceso culmina con la resolucion de casos practicos y
un proyecto integrador que simula el entorno profesional
real.

lmENFA




Ficha Tecnica del
Programa

Resumen de los datos clave del Diplomado en Coach en
Dermo-Belleza de ENFA.

182 3

Horas Pedagdgicas Modulos

Carga horaria total del Estructura modular
programa. progresiva.

100%

Online

Modalidad completamente
en linea con tutorias
semanales en vivo.

Cada dia mas profesionales con futuro
Organismo Técnico de Capacitacién OTEC acreditado por SENCE. Certificacion de
Av. Bellavista 0379, Providencia, Santiago.
+569 94419258 - 562 2732 5394 - admision@enfa.cl - www.enfa.c




